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 قدمةم
تتمثللللللللسيلللللللعرسف بالمبلللللللدسف تالأخلللللللمسةلمالمللللللللمس سسفوسفاسسفد،لللللللل  سف بللللللل  ادسفا لمللللللل سفدبللللللللم س بللللللل   سف  للللللللأس سس  لللللللللأس

سفد، قالللللدسقللللللفسم قللللللدسفا ئللللللمس لللللل ست  طللللل سس  بلللللللمط  سسف  لللللل ست لللللل   ست لللللل س  لللللللم سف قلللللا  س لللللل س المخلللللللمسف قللللللا سفا  اللللللدس

ت مالللللللدس سلسفابلللللللم  اد سسفت زلللللللافعسلاءللللللللمس للللللل س المخللللللللمساقلللللللدسف امللللللل  سةلم  للللللل  لم سف  للللللل ستقللللللل   لمسف  ماالللللللد سسف امللللللللسم لللللللل س

  كلمف دسف  بلمسسب  ىسص  ة.

 النطاق

ت  سسيعرسف بلللللللللللللالمبلللللللللللللدسفابللللللللللللل س الم سف الم دسم  سولمفدسف الم  معسس  س   سم قلم س المق  دسست  مادسقفسف  مااد سس

س لأنظمد
ً
 .سيبتثنىس  سذ كس  ستص  س   سبالمبلم سب   سسئا ادس،لمصدسسفقلم

 البيان

ستضم سف  ماادسسف الم  معسلاءلمسسولس لمس تلما لمسم  سح ةسفت زافعسةل:

 أولاً: النزاهة:   

 ف زرف سم سولس لمس خلسب لأفسف  ئا د. .1

 تخصاصسسق سف املسدسف سف  فجلملم سف  ئا اد.س .2

ساصلحدسف  مااد. .3
ً
 ف املس،لم  سسق سف املس  ىس لمس  بسذ كسسفقلم

 ،  دسأي ففسف  ماادسف   سياملسلاءلمسسغلم تءلم.س .4

 ف المعسةلمدنظمدسسف   فطحسست لماق لمسسسعستجلمستسأسسفيململ.س .5

 ف ت  فسةلم نافيدسقفسأيست قاقس بم سي لم  سفا سأسسسم ىسقضلمطاد. .6

 فتخلمذسف جلأف ف سف لأبمادس ضملمعسبلأخدسفاا   لم سف ش صادس لآ،لأخ .س .7

 .ت خفسفا ض مادسقفستصلأفلمت س  س، لسف املسة المس دسسسسعستماما .8
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 ثانياً: الواجبات تجاه المستفيدين والعملاء:    

 فحزرفعسحق ق  سس لأفملمةس صلم ح  سسسعسفبتث لم سسف تالم لس ا  سة ب سس لملمقد. .1

 اقت سمبرسف نافيد.ف بعفس كببس .2

 ف تجلمساس ا  سسفقسف ب   سف ب ا سقفسولسفدمململسةملمس ت قس  سفدنظمدسسف تا املم . .3

س لأنظمدسسف تا املم . .4
ً
 ف تالم لس  سف  المطقسسفاا   لم سف ش صادسببلأخدستلم دسسفقلم

سم  سف ثقدسف  ئا اد .5
ً
 .فت ت لمعسم سأيسمملس  الأسب لملم

 : المحظورات العامة:ثالثاً 

م للللللل سف اللللللللم  معس بللللللللم ةسفبلللللللتاململسف بللللللل  دسف  ئا الللللللدسسفبلللللللت  لسف   للللللل ذ سةقلمللللللل لسأسس  لللللللبسف لأ لللللللل ةسأسس  ظللللللللأس .1

 ف تكلماسأيسص  ةس  سف ص  سفا ص صسم يءلمسقفسنظلمعس كلمف دسف لأ  ة.

   ظلأسم  سف الم  معسف زاسخلأسأسسأيسص  ةس  سص  ة.س .2

 ف حص لسم  س  ففقدس بلمقدسةع ك.  ظلأسم  سف الم  معسف  م سةمعسسئا تمعسس ملم بدسأ،لأىسسسعسس .3

   ظلأسم  سف الم  معسفت زرف سقفسف  كلمسىسف  ملممادسأسس ف س كلمسىسكا  دسض سأش لمصسأسسج لم .س .4

  ظللللللللأسم للللللل سف اللللللللم  معسجمللللللل سف  اللللللللمطقسأسسف اا لللللللللم سأسسفاا   للللللللم سف ش صلللللللادسمللللللل سأيسشللللللل صس تسأعستكللللللل عسقللللللللفس .5

 .  لم سنظلم يسسضم س ت  لملم سف املسف ضلأس خد

فاا   لم سف بلأخدسأسسف  المطقسأسسفابت  ف سف   ست ملس لمب سفديمادسسف بلأخدسسف   سس .6   ظلأسم  سف الم  معسفف لم س

سة سصلأفحدس
ً
حصلسم يءلمسببببسسئا ت سح ىسبا سفنتءلم سف ا قدسف تالمق  دس ا  س لم  س ك سف ك مسمنءلمس بم حلم

 ةم جبسفدنظمد.

سس   ظلأسم  سف الم  معسف فصلملس  بلمطلسف م عسةأيس  ف، دسأسس ا اقسأسستصلأخحسقفس  ض ملم ستتف  ست س .7

 ف   فبدسأسسف ت قاق سأسسمبرسأيس  سسبلمطلسف ت فصلسفتجتملمعف.

  ظلللللللللأسم للللللللل سف اللللللللللم  معست جاللللللللل سأيس لللللللل سف  قللللللللل سأسسف  للللللللل عس  للللللللل سفام كللللللللدسأسسأيسحك  لللللللللدس،لم جالللللللللد سمبلللللللللرسأيس .8

 سبا دس  سسبلمطلسف م عسف  ف، ادسأسسف  لم جاد.

أسسف ت قاللللللللللل سم لللللللللللل سأيس، لمةللللللللللللم سأسسةالللللللللللللمعس  للللللللللللمي سبالمبللللللللللللدس  ظللللللللللللأسم للللللللللل سف الللللللللللللم  معسفصللللللللللل ف سأسس  لللللللللللللأس .9
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س.فام كدسأسس تالم ضس  سأنظمتءلمسف بالمبادسس صلم ح لم

 رابعاً: الهدايا والامتيازات 

  ظللللللللللللأسم للللللللللل سف اللللللللللللم  معسقلمللللللللللل لسف  لمللللللللللللم سأسسفت تالللللللللللللمتف سأسسف  للللللللللل  لم سف  للللللللللل س اللللللللللللأضسم للللللللللليء سب للللللللللللكلس .1

سم  سنلمفيت .
ً
  لملم لأسأسسغمرس لملم لأسأسسأيس ماةس ك عس  لمستأامرف

جللللللللمطلمةس لللللللل سأيسج للللللللم س،لم جالللللللدسسسعسف حصلللللللل لسستكللللللللأخ سأسسي  لللللللدسأس  ظللللللللأسم للللللل سف اللللللللم  معسقلملللللللل لسأيس .2

 م  س  ففقدس بمادس  سف   دسفا لأفد.

فالللللللل  س  س   ظللللللللأسم لللللللل سف الللللللللم  معسقلملللللللل لسأيس بلللللللل ا  سأسس،صلللللللل  لم سم لللللللل سفا للللللللزر لم سف  لمصللللللللدس لللللللل س .3

 ف ع  س  يء س الم   س  سف  مااد.

 ا   لللللللدسحصللللللل  فسم يءللللللللمسة كللللللل سمم  للللللل س لحصللللللل لسم للللللل س،  للللللللدس  ظللللللللأسم للللللل سف اللللللللم  معسفبلللللللتخ فعسأيس .4

س.أسس الم  دس،لمصدس  سأيسج د

 :خامساً: استخدام التقنية

ف تق اللللللدسف  للللللل سة  تتلللللل سسم للللللل ةسسم لللللل سف الللللللم  معسفتخللللللللمذسجمالللللل سفتجللللللللأف ف سف  ت للللللدس  م لمفظلللللللدسم لللللل سفدج للللللللمة .1

 م ا .

  زلللللللاعسف اللللللللم  معسباللللللل عست ماللللللللسةلللللللللأف يسأسست لماقللللللللم سم للللللل سفتج للللللللمةس تسبالللللللل سف ت بلللللللاقس للللللل سف قبللللللل سفاانلللللللل سس .2

 ةع ك.

  زلللللللاعسف الللللللللم  معسبالللللللل عسفبللللللللتخ فعسفدج لللللللللمةس تسدغلللللللللأفضسف املللللللل سسملللللللل عستخلللللللللمخ س ا   لللللللللم س  بلللللللل س لللللللل سس .3

 ضم سف امل.

  زلللللللاعسف الللللللللم  معسةلممحلمفظللللللللدسم لللللللل س ا   للللللللم سف لللللللل ، لسف  لمصللللللللدسلاءلللللللل سسفاا   للللللللم سف بلللللللللأخدسفا جلللللللل سةسقللللللللفسسس .4

 .فدج لمةسف  لمصسلاء 

س

س
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 :سادساً: التعامل مع الانترنت    

م لللللللللل سف اللللللللللللم  معسف لللللللللللع  ستتلللللللللل ففلأس للللللللللل يء س  كلمنالللللللللللدسف  صلللللللللل لس  للللللللللل س للللللللللللمكدسفتنزرنلللللللللل سفت زلللللللللللافعسةلمبلللللللللللتخ فعس .1

 ف  لمكدسدغلأفضسف امل.

   زاعسف الم  معسب لأسطسس ت  لملم سحق  سفا كادسف  كلأخدس  برف يسسفا  لم .س .2

  زللللللللاعسف الللللللللم  معسبالللللللل عست مالللللللللسأيس لللللللل فسس خ للللللللدسةلللللللللموسفاسسفدملللللللللأففسأسسأيس  لللللللللمطسغمللللللللرسنظلللللللللم يسيالمقلللللللللبسس .3

 .ةم جبءلمس لأتكلم 

  زللللللللللاعسف اللللللللللللم  معسف لللللللللللع  س،صلللللللللللصس  لللللللللل سةلأخللللللللللل سف كزرس للللللللللليسمللللللللللل عسفبللللللللللتخ ف  س   للللللللللللم س بللللللللللللمطلستستتا لللللللللللقس .4

ةلمدمملللللللملسفا   لللللللدسلاءلللللل  سسمللللللل عسفللللللتحسأيس بللللللللم دس لللللل س صللللللل  سغمللللللرس اللللللللأسفس تسبالللللل سف ت بلللللللاقس لللللل سف قبللللللل س

 فاان سةع ك

 

 

 سابعاً: مكافحة الفساد:

  صلللللللللح فس، الللللللللمس ل ماالللللللللدسملللللللل سأيسحلم لللللللللدس الللللللللم ضس صللللللللللم  سحلم للللللللدسأسس  تم لللللللللد سسأعس  زللللللللاعسف الللللللللم  معسأعس .1

تسي للللللللم  سقلللللللفسأيسقللللللللأف س لللللللل الأسب لللللللكلس لملم للللللللأسأسسغمللللللللرس لملم للللللللأسم للللللل ستلأبلللللللا سأيسمقلللللللل س كللللللل عسأحللللللل سفقلأ لمطلللللللل س

 .فا س لأف

 ت جلللللللللبسم للللللللل سف اللللللللللم  معسف ةللللللللل ةس، اللللللللللمس  قبللللللللل سفاانللللللللل سمللللللللل سأيستجللللللللللمستس لأنظملللللللللدسسف تا امللللللللللم سف  لمفللللللللللعةس .2

ف  لللللل س   لللللل سم يءللللللللمس،لللللل لسمم لللللل  سسفةللللللل ةسف   لللللللم سفم تصللللللدسمللللللل سأيسفبلللللللمسسم لللللل سةللللللل سأا لللللللم سسئا تلللللل سسذ لللللللكس

 قفسببالسج  سس كلمف دسف  بلمس

س

 :ثامناً: التزام الجهة للموظف     

م للللللل سف سف ةسف ت  اع لللللللدسقللللللللفسف  ماالللللللدس  لللللللللأسيلللللللعرسف بالمبلللللللدسقللللللللفس  قا للللللللمسفت كزرس للللللللي سس الأخلللللللمسف الللللللللم  معس .1

 فت زافعسةأحكلم  لم.لاءلمسسإة غ  سةأن س جبسم يء س
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م للللللللللل سف سف ةسف ت  اع للللللللللللدسقلللللللللللفسف  مااللللللللللللدساءاملللللللللللدسة مللللللللللللدسمملللللللللللللس   لللللللللللدسس للللللللللللحادس  اللللللللللللم  معست  لللللللللللل سفات  لملللللللللللللم س .2

 فدبلمبادسدسف سمم    سست لماقسفدنظمدسسف   فطحسسف قلأف ف سبا ف دسسإنصلمفسسسعستماما

  

 المسؤوليات  

ت لملللللللقسيلللللللعرسف بالمبلللللللدسضلللللللم سأ  للللللل دسف  ماالللللللدسسم لللللللل سجماللللللل سف اللللللللم  معسف لللللللع  سيام للللللل عست للللللل س سف ةسسف لللللللللأففس

ف  ماالللللللللللدسفت للللللللللل عسم للللللللللل سفدنظملللللللللللدسفاتا قللللللللللللدسبام  للللللللللل سسم للللللللللل سيلللللللللللعرسف بالمبللللللللللللدسسف اللللللللللللمعسلاءللللللللللللمسسف ت قاللللللللللل سم يءلللللللللللللم س

سفت زلللللللافعسةمللللللللمسس سسفيءللللللللمس للللللل سأحكللللللللمعسم للللللل سأسف سسفجلمللللللللماء سس بللللللل س الماء سف  ئا الللللللد.سسم للللللل س سف ةسفاللللللل ف سسف ب للللللللأخدس

  للللللللللأسف لللللللللل عفسةثقلمفلللللللللدسس لملللللللللللمس سف بللللللللل   سف لللللللللل ئا يسسف، قاللللللللللم سف  ئا للللللللللدسستلمسخللللللللل سجمالللللللللل سف سف ف سسفدقبلللللللللللمعس

س.س ة س دس  

 مجلس الإدارة اعتماد

 

سف ثلم يةج بت سسلمعس ج سسف سف ةقفسفجتمسرمينهدية الح جمعيةبق فم سف ب   سسبالمبدسفمتملمست س

سسسع2025سس/09س/16س:فا اق ةسةتلم خخ
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